
ستهدف البحث التعرف علً العلاقة بٌن العلاقات العامة والرضا الوظٌفً لدي العٌنة ا

الأخصائٌٌن و الأخصائٌات الرٌاضٌٌن ( العاملٌن بمدٌرٌة الشباب والرٌاضة  الكلٌة ) 

الباحثان أن الرضا الوظٌفً أحد المؤشرات الهامة التً  بمحافظة المنٌا ، حٌث ٌرى 

بالمنظمة مما ٌؤكد سلامة السٌاسات الوظٌفٌة  تدل علً بٌئة العمل التً ٌعٌشها العاملٌن 

تهدف إلً خلق صورة ذهنٌة طٌبة  التً تتبعها المنظمة ، فالعلاقات العامة فً جوهرها 

الباحثان المنهج الوصفً  لدي الجماهٌر الداخلٌة وخلق بٌئة عمل مناسبة ، وقد استخدم 

بالطرٌقة  حٌة لمناسبتها لطبٌعة البحث ، وقد تم اختٌار عٌنة البحث الدراسة المس –

(  59العشوائٌة من بٌن الأخصائٌٌن والأخصائٌات الرٌاضٌٌن والذي بلغ عددهم )

( أخصائٌة رٌاضٌة ، وكانت من أهم 42أخصائً رٌاضً و) ( 17مقسمٌن إلً )

بعاد العلاقات العامة والرضا توجد علاقة اٌجابٌة دالة إحصائٌا بٌن أ -7    -النتائج :

لا توجد فروق دالة  -4   الشباب والرٌاضة بمحافظة المنٌا . الوظٌفً للعاملٌن بمدٌرٌة 

بمدٌرٌة  إحصائٌا بٌن الأخصائٌٌن والأخصائٌات فً أبعاد العلاقات العامة للعاملٌن 

الأخصائٌٌن  توجد فروق ذات دالة إحصائٌة بٌن -3   الشباب والرٌاضة بمحافظة المنٌا .

للعاملٌن بمدٌرٌة الشباب والرٌاضة بمحافظة   والأخصائٌات فً أبعاد الرضا الوظٌفً 

أن أنشطة العلاقات العامة وتعاون القٌادات •   ستخلاصات :¬وكانت من أهم الا  المنٌا .

أكثر الأبعاد تأثٌراً مع أبعاد  مع إدارة العلاقات العامة واستخدام وسائل الاتصال هً 

وأن الدرجة الكلٌة لأبعاد العلاقات العامة لها علاقة طردٌة اٌجابٌة •   رضا الوظٌفً .ال

وأن الرضا عن الدخل والرضا عن أسلوب التقٌٌم هً •   مع أبعاد الرضا الوظٌفً .

ٌرجع هذا إلً عدم قدرة إدارة  أقل الأبعاد المرتبطة بأبعاد العلاقات العامة وقد 

الإداري للدولة  دخل فً هذه المتغٌرات لخضوعها إلً التنظٌم العلاقات العامة علً الت

وأن الدرجة الكلٌة لأبعاد الرضا الوظٌفً تأثرت بأبعاد العلاقات العامة فكلما •   .

ارتفع معها الرضا الوظٌفً للعاملٌن بمدٌرٌة الشباب  ارتفعت العلاقات العامة 

ٌجب علً الإدارة العلٌا تهٌئة   -7   -ومن أهم التوصٌات :  والرٌاضة بمحافظة المنٌا .

الفرصة لإدارة العلاقات العامة لتحسٌن حالة العاملٌن وتفتح السبٌل أمام 

ٌجب علً وزارة الشباب والرٌاضة   -4   للترقً وتقلٌد المناصب الأعلى . الموظفٌن 

 ةتقدٌم الدعم المادي وتخصٌص مٌزانٌة سنوٌة لتنفٌذ الأنشط

 


